Приложение                                                                                                                                                                       к постановлению Администрации 

муниципального образования город Саяногорск                                                                                       № 2250 от 10.11.2011г.
Ведомственный перечень 
муниципальных услуг (работ), оказываемых муниципальными учреждениями в сфере культуры, 

искусства и дополнительного образования детей в сфере культуры 

	№

п/п
	Наименование муниципальной услуги (работы)
	Категории потребителей муниципальной услуги (работы)
	Единицы измерения показателя объема (содержания) муниципальной услуги (работы)
	Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги*
	Наименование муниципальных учреждений (групп учреждений), оказывающих муниципальную услугу (выполняющих работу)*

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	Предоставление информации о времени и месте проведения театральных представлений, филармонических и эстрадных концертов и гастрольных мероприятий театров и филармоний, киносеансов, анонсы данных мероприятий.
	физические лица, юридические лица
	
	Соблюдение требований к графику (режиму) работы учреждений;

к объему предоставления муниципальной услуги; к срокам предоставления муниципальной услуги
	МУ ДК «Визит» г.Саяногорска, МУ ДК «Энергетик» пгт.Черемушки, МОУДОД СДМШ, МОУДОД школа «Акварель» г.Саяногорска, МОУДОД ЧШИ г.Саяногорска

	2.
	Предоставление информации о проведении ярмарок, выставок народного творчества, ремесел на территории муниципального образования
	физические лица, юридические лица
	%
	1. Удельный вес рассмотренных в установленный срок заявлений на предоставление муниципальной услуги в общем количестве заявлений на предоставление муниципальной услуги; 

2. Удельный вес обоснованных жалоб в общем количестве заявлений на предоставление муниципальной услуги
	МУ «Краеведческий музей» г.Саяногорска, МУ ДК «Визит» г.Саяногорска, МУ ДК «Энергетик» пгт.Черемушки, МОУДОД ДХШ «Колорит» г.Саяногорска, МОУДОД школа «Акварель» г.Саяногорска, МОУДОД ЧШИ г.Саяногорска

	3.
	Предоставление доступа к изданиям, переведенным в электронный вид, хранящимся в муниципальных библиотеках, в том числе к фонду редких книг, с учетом соблюдения требований законодательства Российской Федерации об авторских и смежных правах
	физические лица, юридические лица
	
	Соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги и условий ожидания приема;

своевременное, полное информирование о муниципальной услуге посредством форм информирования, обоснование отказов в предоставлении муниципальной услуги, получение муниципальной услуги в электронной форме, если это не запрещено законом.
	МУК ЦБС

	4.
	Предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату и базам данных муниципальных библиотек
	физические лица, юридические лица
	
	Предоставление получателю услуги доступа к СПА и БД библиотек.
	МУК ЦБС

	5.
	Запись на обзорные, тематические и интерактивные экскурсии
	физические лица, юридические лица
	
	1. Удельный вес рассмотренных в установленный срок заявлений на предоставление муниципальной услуги в общем количестве заявлений на предоставление муниципальной услуги.

2.  Удельный вес обоснованных жалоб в общем количестве заявлений на предоставление муниципальной услуги.
	МУ «Краеведческий музей» г.Саяногорска

	6.
	Предоставление информации о реализации дополнительных образовательных программ 
	физические лица, юридические лица
	%
	1. Количество учащихся, поступивших в учреждение (от общего количества уч-ся).
2. Количество выпускников, окончивших школу (от общего количества выпускников).
	МОУДОД СДМШ, МОУДОД ДХШ «Колорит» г.Саяногорска, МОУДОД школа «Акварель» г.Саяногорска, МОУДОД ЧШИ г.Саяногорска

	7.
	Предоставление информации о результатах вступительных испытаний, прослушиваний, о зачислении в муниципальное образовательное учреждение и итоговых (выпускных) испытаниях, итоговой аттестации выпускников
	физические лица, юридические лица
	
	1. Удовлетворенность заявителей качеством и полнотой предоставляемой  информации    о порядке и условиях получения    муниципальных услуг.

2.  Количество заявителей, обратившихся в СГОК, за получением информации о муниципальной услуге, о порядке предоставления муниципальной услуги
	МОУДОД СДМШ, МОУДОД ДХШ «Колорит» г.Саяногорска, МОУДОД школа «Акварель» г.Саяногорска, МОУДОД ЧШИ г.Саяногорска

	8.
	Работа по созданию спектаклей, концертов и концертных программ, цирковых номеров и программ, иных зрелищных программ
	физические лица, юридические лица
	час., 

шт.
	1. Количество часов, отведенных  на плановые занятия коллективов самодеятельного художественного творчества, в том числе со званием «народный», «образцовый».
2. Количество участников коллективов самодеятельного художественного творчества, в том числе со званием «народный», «образцовый».

3. Количество генеральных репетиций коллективов самодеятельного художественного творчества, в том числе со званием «народный», «образцовый».

4. Количество участников генеральных репетиций коллективов самодеятельного художественного творчества, в том числе со званием «народный», «образцовый». 
	МУ ДК «Визит» г.Саяногорска, МУ ДК «Энергетик» пгт.Черемушки

	9.
	Работа по сохранению нематериального культурного наследия народов Российской Федерации в области традиционной народной культуры
	физические лица и юридические лица
	%,
ед.
	1. Количество клубных формирований (направленных на сохранение нематериального культурного наследия) и национальных культурных центров.

2. Количество участников клубных формирований (направленных на сохранение нематериального культурного наследия) и национальных культурных центров.

3. Количество народных, фольклорных объектов (песня, танец) внесенных в репертуар коллективов самодеятельного художественного творчества, в том числе, со званием «образцовый».

4. Количество мероприятий, направленных на сохранение нематериального культурного наследия.

5. Количество посетителей мероприятий, направленных на сохранение нематериального культурного наследия.
	МУ ДК «Визит» г.Саяногорска, МУ ДК «Энергетик» пгт.Черемушки

	10.
	Работа по формированию, учету и сохранности фондов библиотеки
	физические лица и юридические лица
	%
	1. Динамика объема фонда библиотеки по сравнению с предыдущим годом.
2. Динамика объема документов поступивших в библиотеку по сравнению с предыдущим годом.

3. Динамика обновляемости фонда библиотеки по сравнению с предыдущим годом.

4. Динамика количества оцифрованных документов по сравнению с предыдущим годом

5. Доля документов из фондов библиотеки, прошедших реставрацию от общего числа документов библиотеки.   
	МУК ЦБС

	11.
	Работа по библиографической обработке документов и организации каталогов
	физические лица и юридические лица
	%
	1. Динамика объема электронного каталога по сравнению с предыдущим годом.
2. Динамика количества созданных библиографических записей в карточных каталогах поступивших в библиотеку по сравнению с предыдущим годом.
	МУК ЦБС

	12.
	Работа по формированию и учету музейного фонда 
	физические лица, юридические лица
	%
	1. Доля учетных записей музейных предметов, внесенных в Главную инвентарную книгу, от общего количества поступивших музейных предметов.

2. Доля учетных записей музейных предметов, переведенных в электронный вид за отчетный период, от общего музейного фонда.

3. Доля оцифрованных музейных предметов за отчетный период от общего музейного фонда.
	«Краеведческий музей» г.Саяногорска

	13.
	Работа по хранению, изучению и обеспечению сохранности предметов музейного фонда 
	физические лица, юридические лица
	%
	1. Доля  музейных предметов от общего количества музейного фонда, степень сохранности которых изменилась в связи с несоблюдением условий хранения, по сравнению с предыдущим годом.

2. Доля отреставрированных музейных предметов от общего количества музейных предметов, нуждающихся в реставрации.

3. Доля площади помещений, отвечающих требованиям законодательства к хранению предметов Музейного фонда Российской Федерации. 
	«Краеведческий музей» г.Саяногорска

	14.
	Работа по проведению фестивалей, выставок, смотров, конкурсов, конференций и иных программных мероприятий силами учреждения
	физические лица, юридические лица
	ед., 

%
	1. Количество фестивалей, конкурсов, конференций и иных программных мероприятий, включая отчетные концерты коллективов самодеятельного художественного творчества, в том числе со званием «народный», «образцовый».

2. Количество посетителей фестивалей, конкурсов, конференций и иных программных мероприятий, включая отчетные концерты коллективов самодеятельного художественного творчества, в том числе со званием «народный», «образцовый».

3. Динамика объема проведенных культурно-массовых и просветительских  мероприятий по сравнению с предыдущим годом.

4. Динамика количества участников мероприятий по сравнению с предыдущим годом
	МУК ЦБС, МУ «Краеведческий музей» г.Саяногорска, МУ ДК «Визит» г.Саяногорска, МУ ДК «Энергетик» пгт.Черемушки, МОУДОД СДМШ, МОУДОД ДХШ «Колорит» г.Саяногорска, МОУДОД школа «Акварель» г.Саяногорска, МОУДОД ЧШИ г.Саяногорска

	15.
	Методическая работа в установленной сфере деятельности
	физические лица, юридические лица
	ед.
	1. Количество любительских объединений и клубов по интересам.

2. Количество участников любительских объединений и клубов по интересам.

3. Количество сценарных разработок
	МУК ЦБС, МУ «Краеведческий музей» г.Саяногорска, МУ ДК «Визит» г.Саяногорска, МУ ДК «Энергетик» пгт.Черемушки, МОУДОД СДМШ, МОУДОД ДХШ «Колорит» г.Саяногорска, МОУДОД школа «Акварель» г.Саяногорска, МОУДОД ЧШИ г.Саяногорска

	16.
	Работа по организации мероприятий по реконструкции,  реставрации и капитальному ремонту объектов культурного наследия
	физические лица, юридические лица
	%
	Доля объектов, по которым организованы мероприятия реконструкции и реставрации, к общему количеству имеющихся в пользовании объектов.
	«Краеведческий музей» г.Саяногорска

	17.
	Услуга по показу спектаклей, концертов и концертных программ, цирковых номеров и программ, иных зрелищных программ
	физические лица, юридические лица
	%


	1. Доля коллективов самодеятельного художественного творчества со званием «народный» и «образцовый» из общего числа клубных формирований.

2. Доля специалистов со средне-специальным и высшим образованием от общего числа сотрудников Учреждения.

3. Доля мероприятий по показу спектаклей, концертов и иных зрелищных программ по отношению к предыдущему отчетному периоду.

4. Доля зрителей, посетивших мероприятия по показу спектаклей, концертов и иных зрелищных программ по отношению к предыдущему отчетному периоду.

5. Доля количества досуговых помещений Учреждения из общего количества помещений.
	МУ ДК «Визит» г.Саяногорска, МУ ДК «Энергетик» пгт.Черемушки

	18.
	Услуга по осуществлению библиотечного, библиографического и информационного обслуживания пользователей библиотеки
	физические лица и юридические лица
	%
	1. Динамика количества зарегистрированных пользователей по сравнению с предыдущим годом.

2. Динамика зарегистрированных пользователей в возрасте до 14 лет по сравнению с предыдущим годом

3. Динамика количества посещений по сравнению с предыдущим годом.

4. Динамика количества выполненных справок по сравнению с предыдущим годом.

5. Доля потребителей, удовлетворенных качеством услуг.
	МУК ЦБС

	19.
	Услуга по публикации музейных предметов, музейных коллекций путем публичного показа, воспроизведения в печатных изданиях, на электронных и других видах носителей, в том числе в виртуальном режиме
	физические лица, юридические лица
	%
	1.Динамика выставок по сравнению с предыдущим годом.

2. Динамика индивидуальных посещений выставок и экспозиций.

3. Доля задействованных под экспозиции и выставки площадей  от общего количества экспозиционных и выставочных площадей учреждения.

4. Доля программ для детей от общего количества программ.

5. Доля выставок предметов собственного музейного фонда за отчетный период от общего количества выставок.

6. Динамика виртуальных выставок.
	«Краеведческий музей» г.Саяногорска

	20.
	Услуга по реализации дополнительных образовательных программ
	физические лица, юридические лица
	ед.,

%
	1. Количество учащихся.

2. Количество учащихся лауреатов дипломантов конкурсов.

3. Количество учащихся обучающихся на 4 и 5.

4. Количество учеников, окончивших школу с отличием.

5. Количество выпускников, поступивших в средние спец.заведения.
	МОУДОД СДМШ, МОУДОД ДХШ «Колорит» г.Саяногорска, МОУДОД школа «Акварель» г.Саяногорска, МОУДОД ЧШИ г.Саяногорска 


Управляющий делами 

Администрации муниципального 

образования город Саяногорск


                







     В.П. Клундук
